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Ordine del Giorno

Oggetto: diffusione e promozione della rete SOLVIT per la risoluzione on line dei problemi
di cittadini e imprese.

Premesso che:

e il SOLVIT ¢ una rete europea che ha come obiettivo la tutela dei cittadini e delle imprese
verso problemi che possono derivare dalla non corretta applicazione delle norme europee da
parte delle pubbliche amministrazioni dei vari Stati membri in molteplici settori. In Italia, il
Centro SOLVIT nazionale opera presso il Dipartimento Politiche Europee;

e attualmente la legislazione emanata da Bruxelles tocca sempre pit da vicino la
regolamentazione — anche locale — della quotidianita di milioni di cittadini e imprese
europee:

Considerato che:

e ¢li Enti Locali. specialmente i Comuni sono — nella figura del Sindaco — destinatari naturali
di reclami, richieste. domande. istanze provenienti da cittadini, imprese, societa civile;



e SOLVIT costituisce un modo alternativo per la risoluzione delle controversie, molto piu
rapido rispetto alle vie legali e in particolare per qualsiasi problema transfrontaliero tra
un’impresa o un cittadino, da una parte. e un'amministrazione pubblica nazionale, dall'altra, e
che riguarda I"eventuale scorretta applicazione della legislazione comunitaria;

e i settori in cut SOLVIT ¢& finora intervenuto sono i seguenti: riconoscimento dei diplomi e
delle qualifiche professionali, accesso all’istruzione. permessi di soggiorno, diritti elettorali,
sicurezza sociale. diritti in materia d’occupazione, patenti di guida, immatricolazione di
veicoli a motore, controlli frontalieri. accesso al mercato dei prodotti. accesso al mercato dei
servizi. avvio di un’attivitd in proprio. appalti pubblici. fiscalita, libera circolazione di
capitali e di pagamenti:

e | principali vantag

—
iz

gi che si individuerebbero per il nostro Comune a seguito della adesione
formale sarebbero: disporre di un canale aggiuntivo competente ed efficace per trattare i
reclami transfrontalieri presentati dai cittadini o dalle imprese al Comune o al Sindaco;
collaborare in via pro-attiva nella risoluzione dei casi che riguardino le autorita pubbliche
locali ed evitare cosi di dover essere chiamati a collaborare con il centro SOLVIT nazionale
solo in via accidentale: disporre di un canale di risoluzione delle controversie che riduca al
minimo la possibilita di apertura di una procedura di infrazione in cui essi siano coinvolti;
permettere al cittadino e all'imprenditore locale di percepire il suo Comune quale tra i piu
all’avanguardia in termini di tematiche europee e di percorso verso I’europeizzazione:;

e |’adesione non comporta nessun costo per la pubblica amministrazione e di contro favorisce
["avvicinamento della cittadinanza e del settore imprenditoriale ad un servizio gratuito offerto
in ambito europeo.

I sottoscritti Consiglieri Comunali,

impegnano il Sig. Sindaco a far conoscere piu diffusamente I’esistenza di SOLVIT attivando
un link nella home page del sito del Comune verso le pagine web di SOLVIT, affinché tutti i
cittadini e le imprese di Cagliari che si trovano ad affrontare un problema derivante
dall'applicazione scorretta delle norme comunitarie da parte delle amministrazioni pubbliche
possano trovare il modo di arrivare a SOLVIT.
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